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Tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitäjä

Assistentti Pilvola Oy – 3598905-8
terhi@assistenttipilvola.fi

2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus
Käsittelemme henkilötietoja seuraaviin tarkoituksiin:
•	 Yhteydenottoihin vastaaminen
•	 Asiakassuhteen hoitaminen
•	 Palveluiden tuottaminen ja kehittäminen
•	 Laskutus ja sopimusasioiden hoitaminen
•	 Lakisääteisten velvoitteiden täyttäminen

Tietoja kerätään vain tarpeelliseen ja ennalta määriteltyyn tarkoitukseen.

3. Kerättävät tiedot
Voimme kerätä seuraavia tietoja:
•	 Nimi
•	 Sähköpostiosoite
•	 Puhelinnumero (jos annettu)
•	 Yrityksen nimi
•	 Yhteydenoton sisältö
•	 Laskutukseen liittyvät tiedot (asiakassuhteessa)
•	 Lisäksi verkkosivusto voi kerätä teknisiä tietoja evästeiden avulla (esim. IP-osoite, selaintiedot).

4. Tietojen säilytysaika
Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin se on tarpeellista:
•	 Yhteydenottotiedot: enintään 12 kuukautta, ellei asiakassuhdetta synny
•	 Asiakastiedot: asiakassuhteen ajan sekä kirjanpitolain edellyttämän ajan

5. Tietojen luovutus ja siirto
Tietoja ei luovuteta ulkopuolisille ilman laillista perustetta.

Tietoja voidaan käsitellä seuraavien palveluntarjoajien kautta:
•	 Verkkosivujen hosting-palvelu
•	 Sähköpostipalvelu
•	 Laskutus- ja kirjanpitojärjestelmät
•	 Analytiikkapalvelut (esim. Google Analytics, jos käytössä)

Tietoja voidaan siirtää EU/ETA-alueen ulkopuolelle vain, jos palveluntarjoaja täyttää tietosuojalainsäädännön vaa-
timukset.
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6. Rekisteröidyn oikeudet
Sinulla on oikeus:
•	 Tarkastaa itseäsi koskevat tiedot
•	 Pyytää tietojen oikaisua tai poistamista
•	 Vastustaa tietojen käsittelyä
•	 Rajoittaa käsittelyä
•	 Tehdä valitus tietosuojavaltuutetulle
•	 Tietopyynnöt voi lähettää sähköpostitse osoitteeseen: [sähköposti]

7. Tietojen suojaus

Henkilötiedot suojataan asianmukaisilla teknisillä ja organisatorisilla toimenpiteillä.
Pääsy tietoihin on rajattu vain niille henkilöille, joilla on työtehtäviensä perusteella siihen oikeus.

8. Evästeet

Verkkosivusto käyttää evästeitä sivuston toiminnan varmistamiseksi sekä mahdollisesti kävijäseurantaan.
Voit hallita evästeasetuksia selaimesi asetuksista.

9. Muutokset tietosuojaselosteeseen

Pidätämme oikeuden päivittää tätä tietosuojaselostetta tarvittaessa.
Viimeisin päivityspäivä: 17.2.2026


